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Copyright (c) 2001 por Benq Corporation. Reservados todos los derechos. Se prohibe la
reproducción, transmisión, transcripción, almacenamiento en un sistema de recuperación
o traducción a cualquier idioma o lenguaje informático, por ningún medio, electrónico,
mecánico, magnético, óptico, químico, manual o ningún otro de esta publicación sin la
autorización previa por escrito de Benq Corporation.
Los nombres de marcas y productos son marcas registradas de las respectivas compañías.

Descargo de responsabilidad
Benq no ofrece ninguna garantía relacionada con este material, incluyendo, pero no
limitándose a las garantías implícitas de comerciabilidad y adecuación a un propósito en
particular. Benq no asume ninguna responsabilidad por ningún error que pueda aparecer
en este documento. Benq no se compromete a actualizar ni mantener al día la información
incluida en este documento.

Cuidado de la cámara
• No utilice la cámara en entornos que no cumplan con las siguientes características:

temperatura: de 0 C a 40 C, humedad relativa: 45% ~ 85%.
• No utilice o almacene la cámara en las siguientes condiciones:

Luz solar directa.
Lugares con mucha humedad o polvo.
Cerca de aparatos de aire acondicionado, sistemas de calefacción eléctrica u otras
fuentes de calor.
En un coche cerrado que ha estado expuesto al sol.
Evite los lugares con vibraciones.

• Si la cámara se moja, séquela con un trapo seco lo antes posible.
• La sal o el agua del mar puede provocar daños serios a la cámara.
• No utilice disolventes orgánicos, como el alcohol, etc, para limpiar la cámara.
• Si el objetivo o el visor está sucio, utilice un cepillo de lentes o un trapo suave para

limpiarlos. No toque el objetivo con los dedos.
• Para evitar descargas eléctricas, no intente desmontar o reparar la cámara por sí mismo.
• El agua puede provocar fuego o descargas eléctricas, por lo tanto, guarde la cámara en

un lugar seco.
• No utilice la cámara en el exterior cuando llueva o nieve.
• No utilice la cámara bajo el agua.
• Si alguna substancia externa o agua entran en la cámara, apáguela inmediatamente y

desconecte las pilas o el adaptador de corriente. Extraiga el agua o la sustancia externa
y envíela a reparar al servicio técnico.

• Transfiera los datos al PC lo antes posible para evitar perder los datos de las imágenes.
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1. INTRODUCCIó N A LA CáMARA DC 3310

1.1. Comprobación del contenido de la caja

    La caja debe incluir los siguientes elementos:

1.2. Componentes de la cámara DC 3310 y sus nombres

1.2.1. Vista Frontal

Cámara digital DC 3310 Cargador de batería/
Adaptador de corriente

Cable de TVCable USB

1 batería de litio Tarjeta de memoria Compact 
Flash de 16Mb

CD-ROM con el software 
para DC 3310

Muñequera Manual de usuario

Luz estroboscópica

Objetivo

Visor

Cubierta de objetivo

Micrófono

Agarradera
Altavoz

Cubierta (USB,Conexión de 
alimentación,Salida de vídeo)

LED de temporizador
1
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1.2.2. Vista Posterior

1.2.3. Vista Superior

1.2.4. Vista Inferior

Pantalla LCD color

Botón de navegación (Arriba 
/Abajo/Derecha/Izquierda)

Botón Ver/Aceptar

Marcas de 
corrección para 
primeros planos

Visor Visor interior
LED de carga de luz 
estroboscópica (roja)

LED de enfoque 
automático (verde)

Visor

Botón Menú/Cancelar

Marca de enfoque 
automático

Enganche de muñequera

Selector (Fotografía/Continuo/
Vídeo/ Temporizador)

Botón AF/Captura

Selector (Cámara/reproducción)
Botón de estado de flash (Auto/encendido/

apagado/Reducción de ojos rojos)

Cubierta del compartimento de
batería y zócalo de tarjeta de
memoria

Juego de trípode
2
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2. PREPARACIó N DE LA CáMARA DC 3310

2.1. Instalación de las pilas y la tarjeta de memoria

Siga los pasos descritos a continuación para instalar la batería y la tarjeta de memoria.

Pulse el botón PUSH del compartimento de
baterías y deslice la cubierta en la dirección
indicada. 

Abra la cubierta. Pulse a continuación la
barra elástica situada junto al zócalo de
tarjeta de memoria
hasta que la barra quede fija. 

! Precaución:La tarjeta de memoria sólo podrá
introducirse cuando la barra esté
fijada.

Coloque las pilas en el compartimento de
batería e introduzca la tarjeta de memoria
en el zócalo hasta que quede firmemente
fijada.

Cierre la cubierta del compartimento de
baterías y deslícela en la dirección
indicada.
Cuando la cubierta quede firmemente
cerrada se oirá un clic.
3
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2.2. Encendido de la cámara

2.2.1. Encendido de la cámara

Nota: Si no hay instalada una tarjeta de memoria en el zócalo, aparecerá en la   
 pantalla LCD el mensaje “Introducir tarjeta”.

2.2.2. Encendido de la cámara para realizar fotografías (Modo Cámara)

2.2.3. Encendido de la cámara para visualizar las fotografías 
                  (Modo Reproducción) 

Para encender la cámara, tiene que deslizar la cubierta
de la cámara en la dirección indicada. Verá que en la
pantalla LCD aparecerá el logotipo de Benq. La
cámara estará entonces preparada para funcionar.

Los indicadores del botón de modo de flash
parpadearán simultáneamente unos segundos.

Deslice el selector de modo hasta la posición indicada.
A continuación, pulse el botón de captura para realizar
la primera fotografía. La imagen tomada, se visualizará
en la pantalla LCD posteriormente.

Deslice el selector de modo hasta la posición indicada.
A continuación podrá visualizar todas las imágenes
que haya realizado.  La última imagen capturada de la
tarjeta de memoria aparecerá posteriormente en la
pantalla LCD.

Fotograma con el 
logotipo de BENQ
4
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2.3. Apagado de la cámara

2.3.1. Apagado de la cámara

2.3.2. Modo de ahorro de energía
La cámara DC 3310 admite la función de ahorro de energía. Si la cámara DC 3310
no recibe ninguna acción por parte del usuario durante 3 minutos, entrará
automáticamente en el modo de ahorro de energía. 
Sin embargo, puede pulsar cualquier tecla para sacar la cámara DC3310 del modo
de ahorro de energía.

2.3.3. Modo de desconexión automática
La cámara DC 3310 admite la función de desconexión automática. Si la cámara DC
3310 no recibe ninguna operación por parte del usuario durante 5 minutos, entrará
en el modo de desconexión automática y se apagará instantáneamente. Para hacer
que la cámara DC3310 salga del modo de desconexión automática, debe cerrar la
cubierta del objetivo y deslizarla hasta la posición de abierta de nuevo para
encenderla.

 

Para apagar la cámara, tiene que deslizar la cubierta de
la cámara en la dirección indicada. Podrá ver cómo la
pantalla LCD se queda vacía. Entonces se apagará la
cámara.
5
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3. UTILIZACIó N DE LA CáMARA DC 3310

Las funciones de la cámara DC 3310 están compuestas principalmente por dos modos,
Cámara y Reproducción. En este capítulo, le presentaremos las funciones de la cámara DC
3310 de acuerdo con estos dos modos.

3.1. Utilización del modo Cámara para realizar fotografías

3.1.1. Modo fotografía
Si en el modo cámara se activa el modo fotografía, se podrán capturar imágenes
pulsando el botón de captura, la cámara realizará una fotografía cada vez utilizando
automáticamente el enfoque automático.

Para activar el modo fotografía:

Cuando se active el modo fotografía, la pantalla LCD mostrará los siguientes iconos:

3.1.2. Modo Continuo
Si se activa el modo Continuo en la cámara, se pueden tomar más de una fotografía al
mismo tiempo pulsando el botón de captura. El número de fotografías tomadas se
decide dependiendo de la resolución configurada. Se decide de la siguiente manera: 

1024 x 768:  la cámara realizará automáticamente 4 fotografías consecutivas. 
640 x 480:  la cámara realizará automáticamente 8 fotografías consecutivas.

En la parte superior de la cámara, ajuste el selector en
el modo fotografía. A continuación se activará el modo
fotografía. Cuando el modo fotografía esté activado,

aparecerá en la pantalla LCD el icono  .

Modo fotografia Resolucion de imagen

Numero restante de 
fotos que puede realizar

Balance de blanco

Macro/NormalFotometro

Modo camara

Capacidad de bateria

Estado de flash

Zoom digital
6
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Para activar el modo continuo:

Cuando se activa el modo continuo, la pantalla LCD mostrará los siguientes
iconos:

3.1.3. Modo Vídeo
Si se activa el modo vídeo en el modo cámara, podrá grabar una secuencia de vídeo
pulsando el botón de captura, sin embargo, la longitud de la secuencia estará
limitada por la capacidad de la memoria disponible en la tarjeta de memoria. Se
mostrará de la siguiente manera: 
320 x 240: Secuencias de película con sonido, 15 segundos por secuencia. 
160 x 120:  Secuencias de película con sonido, 30 segundos por secuencia.

Para activar el modo vídeo:

Cuando se active el modo vídeo, la pantalla LCD mostrará los iconos
siguientes:

En la parte superior de la cámara, active el modo
continuo. Se activará el modo continuo. Cuando se
activa el modo continuo, en la pantalla LCD aparecerá

el icono .

En la parte superior de la cámara, ajuste el selector en
la posición de modo vídeo. A continuación se activará
el modo vídeo. 

Modo continuo Resolucion de imagen

Modo camara Numero restante de 
fotos que puede realizar

Balance de blanco

Macro/Normal
Capacidad de bateria

Fotometro

Modo video Resolucion de imagen
Modo camara Numero restante de 

fotos que puede realizar

Capacidad de bateria
Fotometro

Balance de blanco
Macro/Normal
7
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3.1.4. Modo Temporizador
Si el modo temporizador se activa en el modo Cámara, transcurridos 5~25
segundos tras pulsar el botón de captura, la cámara realizará una fotografía
automáticamente. El temporizador puede configurarse de 5 a 25 segundos.
Para activar el modo temporizador:

Cuando se activa el modo temporizador, la pantalla LCD mostrará los
siguientes iconos:

3.2. El Menú de configuración del modo Cámara en la pantalla LCD

En la parte superior de la cámara, ajuste el selector de
modo en la posición temporizador. A continuación, se
activará el modo temporizador. Cuando se active el
modo temporizador, la pantalla LCD mostrará el
icono  .

Resolucion de imagen

Numero restante de 
fotos que puede realizar

Balance de blanco

Macro/Normal

Modo Temporizador

Fotometro

Modo camara

Capacidad de bateria

Zoom digital

Estado de flash

Menú de configuración del modo Cámara

Compresión de imagen 

Resolución de imagen

Macro 

Balance de blanco

Valor de exposición 

Zoom digital 

Marca de fecha 

Función de enfoque 

Modo monocromo 

Configuración



Manual de usuario de DC 3310
9

3.3. Realización de fotografías

Asegúrese de que el selector de modo se ha colocado en la posición 

o  .

3.3.1. Para realizar fotografías utilizando el visor
Apunte la cámara al objeto y haga que el objeto aparezca en el centro del visor,
detrás de la marca de enfoque.

3.3.2. Para realizar fotografías utilizando la pantalla LCD
Cuando se encienda la cámara, la pantalla LCD se encenderá al mismo tiempo. En la
pantalla LCD aparecerá el logotipo de Benq. Una vez  desaparezca el logotipo de
Benq, se  podrán realizar fotografías utilizando la pantalla LCD.

La imagen aparecerá en la pantalla LCD y podrá ver una marca azul de enfoque
automático en el centro de la pantalla LCD. Desplace la cámara hasta que la imagen
de la pantalla LCD quede situada en la posición deseada.

Pulse el botón de liberación del obturador a medio recorrido. La función de enfoque
automático funcionará como se muestra en los pasos siguientes:

1. Antes que funcione el enfoque automático: El indicador AF del visor estará
apagado y la marca AF de la pantalla LCD aparecerá azul.

2. Cuando está funcionando el enfoque automático: El indicador AF del visor
parpadeará y la marca AF de la pantalla LCD seguirá siendo azul.

3. Cuando el enfoque automático termina de funcionar: El indicador AF del
visor aparece verde estable y la marca AF de la pantalla LCD se volverá púrpura.

marca de enfoque

Fotograma con el
logotipo de Benq

Las imágenes aparecerán
en la pantalla LCD.

Marca de enfoque
automático
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La función de enfoque automático se centrará en el sujeto y la marca de la pantalla
LCD se volverá púrpura. El indicador de enfoque automático se iluminará en verde
continuo cuando la función de enfoque automático haya terminado. Si realiza las
fotografías con la pantalla LCD, el resultado se mostrará simultáneamente.

Si no ha obtenido un resultado satisfactorio, desplace la posición de la cámara y
pulse el botón de liberación del obturador de nuevo hasta que obtenga el
resultado deseado.

A continuación, pulse el botón de liberación del obturador todo el recorrido. La imagen
se capturará y se guardará en la tarjeta de memoria. 
En la pantalla LCD aparecerá el número de imágenes restantes.

En la pantalla LCD aparecerá el
número de imágenes restantes.

Seleccione un sujeto y pulse el botón de captura
a medio recorrido para activar la función de
enfoque automático, a continuación, pulse el
botón todo el recorrido para capturar la imagen.
La imagen capturada se guardará en la tarjeta de
memoria. 
10
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3.4. Teclas directas para realizar fotografías 

Esta sección introduce las cinco teclas directas principales que puede utilizar cuando
realice sus fotografías. Estas cinco configuraciones pueden modificarse simplemente
pulsando las teclas directas, sin necesidad de entrar en el submenú. 

3.4.1. Tecla rápida para selección del modo de flash
La luz del flash puede activarse o desactivarse dependiendo del entorno en el que vaya
a realizar las fotografías. Puede realizar esto seleccionando el modo de flash.

Para seleccionar un modo de flash:

3.4.2. Tecla rápida para ajuste del valor de exposición
Cuando realiza fotografías utilizando la pantalla LCD, puede, simplemente, utilizar el
botón de navegación “Derecha” e “Izquierda” para incrementar/reducir el valor de
exposición antes de pulsar el botón de liberación del obturador.

Un valor de exposición más alto hará que la imagen capturada sea más brillante,
mientras que un valor de exposición más bajo hará que sea más oscura. 

Pulse el botón de estado del flash situado en la parte
superior de la cámara. 

Púlselo varias veces y los diferentes modos de flash
irán pasando por la pantalla LCD. 

Modo Flash apagado
Cuando se selecciona este modo, la cámara no utilizará el flash incluso
si el entorno y el objeto están poco iluminados.

Modo Flash forzado
Cuando aparece este icono, la cámara utilizará el flash siempre que
realice una fotografía, independientemente del entorno y las
condiciones del sujeto. 

Modo Reducción de ojos rojos
Utilice este modo para evitar el fenómeno de ojos rojos que suele
aparecer en la pupila de los sujetos fotografiados.

Modo Flash automático
La cámara detectará el brillo del entorno y el objeto y utilizaré el flash
si es necesario.
11
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Cuando entre en el menú del valor de exposición, en la pantalla LCD aparecerá una
barra representando el valor de exposición. Pulse el botón derecho de navegación

para incrementar el valor de exposición, o el botón izquierdo de navegación

 para reducirlo.
La imagen preliminar que aparece en la pantalla LCD reflejará instantáneamente el
cambio en el valor de exposición.

3.4.3. Tecla rápida para aumentar o reducir el zoom sobre el objeto
La cámara DC 3310 proporciona la función de zoom digital que le permitirá
aumentar o reducir el zoom electrónicamente sobre el objeto antes de realizar la
fotografía. Esta función sólo está disponible cuando realice fotografías con la pantalla
LCD y puede ampliar o reducir un objeto simplemente pulsando la tecla rápida.

3.4.3.1. Para ampliar el objeto:
Pulse el botón medio de navegación y el objeto aparecerá ampliado en la
pantalla LCD. Además el icono  que aparece en la pantalla LCD se

convertirá en  .

3.4.3.2. Para reducir un objeto:
Pulse el botón medio del navegador en la misma dirección y el objeto
regresará al tamaño normal en la pantalla LCD. El icono  de la pantalla

LCD volverá a ser  también.

 

Pulse los botones de navegación “Derecha” e
“Izquierda” para ajustar el valor de exposición. A
continuación, pulse el botón Ver/Aceptar para
confirmar la selección.   

Tras pulsar el botón de navegación “Derecha” o
“Izquierda”, aparecerá en la pantalla LCD una
barra que representa el valor de exposición, este
valor puede seleccionarse con los botones de
navegación. 

Pulse el botón para ampliar o 
reducir el zoom sobre el objeto.
12
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3.4.4. Tecla rápida para entrar en modo macro

La cámara DC 3310 proporciona una función de macro que le permite capturar
imágenes a cortas distancias (30~70 cm). Esta función está solamente disponible
cuando realice las fotografías a través de la pantalla LCD y puede activarse o
desactivarse simplemente pulsando la tecla rápida.

3.4.4.1. Para activar el modo macro:
Pulse el botón medio de navegación y el icono de modo normal  de la
pantalla LCD se convertirá en el icono de modo macro .

3.4.4.2. Para activar y desactivar el modo macro:
Pulse el botón medio del navegador en la misma dirección y el icono de modo
macro  de la pantalla LCD volverá a ser el icono de modo normal .

3.4.5. Tecla rápida Visualización de iconos en la pantalla LCD
La cámara DC 3310 proporciona la función Visualización de iconos en la pantalla LCD
que le permite activar o desactivar la función de visualización de iconos en la pantalla
LCD. Esta función sólo está disponible cuando realice fotografías a través de la
pantalla LCD y puede activarse o desactivarse simplemente pulsando la tecla rápida.
La tecla rápida funcionará en secuencia como ilustran los gráficos siguientes. 

3.4.5.1. Para activar o desactivar el modo de visualización de iconos en la pantalla LCD:
Encienda la cámara DC 3310 y aparecerán todos los iconos de la pantalla
LCD. Para desactivar los iconos de la pantalla LCD, pulse el botón Ver/
Aceptar y los iconos desaparecerán de la pantalla LCD exceptuando el icono
de batería y el número de imágenes restantes. 

3.4.5.2. Para activar y desactivar el modo de visualización de la pantalla LCD:
Cuando el modo de visualización de la pantalla LCD esté activado, pulse el
botón Ver/Aceptar de nuevo y el modo de visualización de la pantalla LCD
quedará desactivado. La pantalla LCD quedará vacía y entrará en el modo
suspendido. 

3.4.5.3. Para volver a activar el modo de visualización (de iconos) de la pantalla LCD:
Cuando el modo de visualización de la pantalla LCD esté apagado, puede
pulsar el botón Ver/Aceptar para hacer que la pantalla LCD regrese del modo
suspendido. Los iconos de la pantalla LCD volverán a aparecer. 

Pulse Arriba para activar o 
desactivar el modo macro.

Pulse el botón Ver/Aceptar. Pulse el botón Ver/Aceptar. Pulse el botón Ver/Aceptar.
13
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3.5. El Menú de configuración del modo Cámara

Cuando se encuentre en el modo Cámara, la DC 3310 ofrece un menú que le
permite realizar ajustes en varios valores de configuración relacionados con la
realización y grabación de fotografías.
Para entrar en el menú de configuración, pulse el botón Menú/C y la imagen de la
pantalla LCD cambiará desde el menú del obturador hasta el menú principal de
configuración.

La barra del menú aparecerá en la parte izquierda de la pantalla LCD.

Operaciones de menú
• Pulse el botón de navegación hacia arriba o hacia abajo para desplazarse entre los

elementos principales o resaltar un elemento principal en la barra de menús.

• Para entrar en el submenú de un elemento principal, pulse la flecha derecha 
del botón de navegación o el botón Ver/Aceptar.

• Para seleccionar un elemento, resalte el que desee seleccionar y pulse a continuación el
botón Ver/Aceptar.

• Para salir de un submenú, pulse la flecha izquierda  del botón de navegación o
el botón Menú/C. Cuando haya terminado con las configuraciones, pulse este botón
para regresar a la visualización normal de la pantalla LCD de vista preliminar.

Pulse este botón para entrar en el
menú de configuración.
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3.5.1. Ajuste de la compresión de imagen
Las fotografías pueden realizarse con diferente compresión. Al reducir la
compresión se incrementan los detalles de la fotografía, pero el tamaño del archivo
de imagen aumentará. Esto también afectará al número restante de imágenes que
pueden almacenarse en la tarjeta de memoria.
Para seleccionar una compresión de imagen:
Entre en el submenú de compresión de imagen. 

Seleccione un modo de compresión de imagen:

Fina: Imagen con compresión baja (1:8).

Normal: Imagen con compresión alta (1:16).

Pulse el botón Ver/Aceptar. El modo de compresión de imagen quedará
configurado. Los iconos correspondientes aparecerán en la pantalla LCD.

3.5.2. Ajuste de la resolución de imagen
Puede realizar fotografías a diferentes resoluciones. Al aumentar la resolución de la
imagen se reducen los detalles de la imagen, pero el tamaño del archivo de la
imagen también se reducirá. Esto también afectará al número restante de imágenes
que pueden almacenarse en la tarjeta de memoria.
Para seleccionar la resolución de la imagen:
Entre en el submenú de resolución de imagen. 

Seleccione un modo de resolución de imagen:

 Resolución 2048 x 1536: Imagen con una resolución de 2048 x 1536.
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 Resolución 1024 x 768: Imagen con una resolución de 1024 x 768.

 Resolución  640 x 480: Imagen con una resolución de 640 x 480.

Tamaño de archivo: (Estos tamaños de archivo son los valores máximos 
estimados, pero pueden reducirse dependiendo del 
fondo de la fotografía.) 

Pulse el botón Ver/Aceptar. El modo de resolución de imagen quedará configurado.
Los iconos correspondientes aparecerán en la pantalla LCD.

3.5.3. Configuración del modo macro
Utilice la función macro cuando vaya a realizar fotografías a distancias cortas
(30~70 cm).
Para activar/desactivar la función macro:
Entre en el submenú macro. 

Seleccione entre los siguientes elementos:

Modo normal: desactiva la función macro (70 cm ~ ).

Modo Macro: activa la función macro (30 ~ 70 cm).

Pulse el botón Ver/Aceptar. El modo macro queda configurado. Si se activa la

función macro, el icono  aparecerá en la pantalla LCD. 

2048 x 1536 1024 x 768 640 x 480

Fina 1180 K 295 K 115 K

Normal 590 K 148 K 58 K
16
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.
*Tecla rápida: Para configurar la función macro, no es necesario entrar en

este submenú cada vez. También puede configurarse el modo
macro simplemente pulsando la tecla rápida cuando vaya a
capturar la imagen. Consulte la página 11, sección 3.4.4 para
obtener información de referencia acerca de esta tecla rápida.

3.5.4. Configuración del balance de blanco
En entornos diferentes, puede ajustar el balance de blanco para obtener el mejor
efecto de registro de color de la imagen. La cámara DC 3310 ofrece 5 modos para
modificar el balance de blanco en diferentes situaciones.
Para seleccione un modo de balance de blanco para utilizar:
Entre en el submenú de balance de blanco. 

Seleccione un modo:

Automático: 

La cámara DC 3310 seleccionará automáticamente un modo de
balance de blanco.

Luz solar: 
Seleccione este modo si va a realizar las fotografías a la luz del sol.

Nublado: 
Seleccione este modo si va a realizar la fotografía en un cielo cubierto.

Luz fluorescente: 

Seleccione este modo si va a realizar la fotografía con luz fluorescente.

Pulse Arriba para activar o
desactivar el modo macro.
17
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Luz de tungsteno: 

Seleccione este modo si va a realizar la fotografía con una bombilla
de tungsteno.

Pulse el botón Ver/Aceptar. El modo de balance de blanco quedará configurado.

3.5.5. Configuración de los modos monocromos
El modo monocromo admite la función de efectos. Cuando seleccione uno de
estos tres modos, la pantalla LCD mostrará el efecto instantáneamente.
Para definir los modos monocromos:

Seleccione el elemento  y pulse el botón Ver/Aceptar. Aparecerá la

pantalla de ajuste del modo monocromo.

Seleccione un modo monocromo y el resultado aparecerá inmediatamente en la 
pantalla LCD:

 Modo Color: La pantalla LCD color permanecerá en color.

 Modo Sepia: La pantalla LCD se volverá sepia.

  Modo blanco y negro: La pantalla LCD se aparecerá en blanco y negro.

Pulse el botón Ver/Aceptar. El modo monocromo quedará configurado.
18



Manual de usuario de DC 3310

3.5.6. Configuración de los modos de fotómetro

Este elemento le permite ajustar los modos de fotómetro. El sistema de fotómetro
digital de la cámara es el sistema que mide la cantidad de luz de la fotografía en curso
y calcula la exposición más adecuada. Todo lo que tiene que hacer es seleccionar el
modo de fotómetro, apuntar la cámara y pulsar el botón de captura.
Para configurar los modos de fotómetro:

Seleccione el elemento  y pulse el botón Ver/Aceptar. Aparecerá la pantalla de

ajuste del modo de fotómetro.

Seleccione un modo de fotómetro:

 Modo Central:
El fotómetro central también le permite realizar mediciones para el sujeto
situado en el centro de la fotografía pero se incrementa el rango. Abarca
cerca del 50% del área del fotograma y el resto del fotograma se ignora.

 Modo de fotómetro de punto:  
El fotómetro de punto le permite medir directamente la luz del sujeto situado
en el centro del fotograma. Es un pequeño círculo de sólo el 10% del área del
fotograma y el resto se ignorará. Este modo resulta muy útil para fondos
brillantes y fotografías con macro.

 Modo Media: 
Este modo realiza una media entre la exposición del área total del fotograma
pero ofrece una especial importancia al centro.

Pulse el botón Ver/Aceptar. El modo de fotómetro quedará configurado.

3.5.7. Configuración del valor de compensación de exposición
19
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Este elemento principal le permite ajustar el valor de exposición y también admite la
función de efectos. Puede utilizar el botón de navegación para configurar el valor de
exposición cuando la pantalla LCD esté encendida.
Para configurar el valor de exposición:

Seleccione el elemento  y pulse el botón Ver/Aceptar. Aparecerá la pantalla de

ajuste del valor de exposición.

Pulse la flecha izquierda  del botón de navegación para reducir el valor de

exposición o la flecha derecha  para incrementarlo. El resultado aparecerá

en la pantalla LCD instantáneamente.

Pulse el botón Ver/Aceptar. El valor de exposición quedará configurado.

*Tecla rápida: Para configurar el valor de exposición, no es necesario entrar en
este submenú cada vez. También puede definir el valor de
exposición simplemente pulsando la tecla rápida cuando vaya a
capturar la fotografía. Consulte la página 10, sección 3.4.2 para
obtener información de referencia acerca de esta tecla rápida.

Pulse el botón de navegación “Izquierda” y
“Derecha” para seleccionar el valor de exposición.
A continuación, pulse el botón Ver/Aceptar para
confirmar la selección.   

Tras pulsar el botón de navegación “Derecha” o
“Izquierda”, aparecerá en la pantalla LCD una
barra que representa el valor de exposición, este
valor puede seleccionarse con los botones de
navegación. 
20



Manual de usuario de DC 3310

3.5.8. Ajuste de la función de Zoom

Para ampliar el zoom sobre un objeto en la pantalla LCD cuando realice las
fotografías:
Para seleccionar la función de zoom:
Entre en el submenú de la función zoom. 

Seleccione una función de zoom:

Normal: El objeto se encuentra dentro de una distancia normal de enfoque.

Zoom: El objeto se ampliará con un valor de 2X.

Pulse el botón Ver/Aceptar. La función de zoom queda configurada. Los iconos 
correspondientes aparecerán en la pantalla LCD.

*Tecla rápida: Para ampliar el zoom sobre un objeto, no es necesario que entre
en este submenú cada vez. También puede ampliar el zoom
sobre un objeto simplemente pulsando la tecla rápida cuando
capture las imágenes. Consulte la página 11, sección 3.4,3 para
obtener información de referencia acerca de esta tecla rápida.

Pulse el botón para ampliar o 
reducir el zoom sobre el objeto.
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3.5.9. Configuración de los modos de marca de fecha

Para añadir la función de impresión de marca de fecha en las fotografías que realice:
Para configurar la función de impresión de marca de fecha:
Entre en el submenú de la función de impresión de marca de fecha. 

Seleccione un modo de impresión de fecha:

Modo desactivado de impresión de fecha: La fecha no se

imprimirá en las fotos que realice.

Modo activado de impresión de fecha: La fecha se imprimirá en

las fotos que realice.

Pulse el botón Ver/Aceptar. La función de impresión de fecha que ha seleccionado ha
quedado configurada. Los iconos correspondientes aparecerán en la pantalla LCD.

3.5.10. Menú Configuración (Caja de herramientas)
La configuración de funcionamiento de la cámara DC 3310 puede modificarse
entrando en el menú de configuración.
Para entrar en el menú de configuración:
Entre en el submenú de la caja de herramientas. 

A continuación, aparecerá en la pantalla LCD el mensaje “PULSE ACEPTAR PARA 
CONFIGURAR”.
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Pulse el botón Ver/Aceptar. Entrará en el menú de configuración donde podrá
modificar la configuración de funcionamiento de la cámara DC 3310 a su gusto. Los
elementos correspondientes se mostrarán en la pantalla LCD.

Funciones de configuración:
1. Idioma: 

Puede cambiar el sistema de OSD (Menú en pantalla) en la pantalla LCD. Existen nueve
idiomas para seleccionar y están enumerados en la siguiente secuencia: Inglés, Francés,
Alemán, Italiano, Español, Holandés, Portugués, Chino tradicional y Japonés.

2. Fecha/Hora: 
Para configurar la fecha y la hora.

3. Ahorro de energía: 
El modo de ahorro de energía puede activarse o desactivarse. Cuando el modo ahorro de
energía está activado, la cámara DC 3310 entrará automáticamente en modo suspendido si no
la utiliza durante 3 minutos. Pulse cualquier botón para activar la cámara desde el modo
suspendido.

4. Modo vídeo: 
Para configurar el tipo de salida de vídeo para TV como NTSC o PAL.

5. Información: 
Puede seleccionar si mostrar u ocultar el icono de configuración de funcionamiento de la
pantalla LCD.

6. Formatear CF: 
Esta función le permite formatear la tarjeta CF. Pulse el botón “Aceptar” y en la pantalla
LCD aparecerá un mensaje mostrando la capacidad real de la tarjeta CF y le preguntará si
está seguro que desea formatearla. Seleccione “Si” y se dará formato a la tarjeta.

7. Predeterminado: 
Puede recargar el valor de configuración predeterminado.

8. N_Sec: 
Esta función le permite ajustar el número de secuencia de las imágenes cuando se conecte a
un PC. El número de secuencia es un contador interno que graba el número de fotografías
tomadas y abarca desde 0001 hasta 9999. Existen las tres opciones de selección siguientes:
Activado: Cuando la función de número de secuencia está “Activada”, el OS comparará el
número de imagen de la tarjeta CF con el N_Sec interior y, a continuación, utilizará el mayor
para incluir este número de imagen en el índice. 
Desactivado: Cuando el número de secuencia está “Desactivado” el OS utiliza el número de
imagen de la tarjeta CF para incluir este número de imagen en el índice. 
Reiniciar: Cuando la función de número de secuencia se encuentra en la posición
“Reiniciar”, el número de secuencia actual se definirá como el número de imagen de la
tarjeta CF y se utilizará para el índice. 

9. Alarma: Puede activar o desactivar el pitido de encendido.
10. Versión: Esta función muestra la versión del sistema de funcionamiento de la cámara. 
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3.6. Utilice el modo Reproducción para visualizar 

fotografías e imágenes en la pantalla LCD

Las imágenes capturadas se almacenan en la tarjeta de memoria. Estas imágenes
pueden visualizarse en la pantalla LCD y puede eliminarlas, proteger una o todas
según sea necesario.
Para visualizar las imágenes de la tarjeta de memoria, gire el selector de modo hasta

la posición  .

Funcionamiento básico:
Puede pulsar las flechas izquierda  o arriba  del botón de navegación para

volver a la imagen anterior o las teclas derecha  o abajo  para pasar a la
imagen siguiente.

3.6.1. Modo fotografía
Si se activa el modo fotografía en el modo reproducción, podrá ver las fotografías
capturadas pulsando el botón de navegación, la última imagen capturada en la
tarjeta de memoria aparecerá la primera en la pantalla LCD. La cámara mostrará
automáticamente una fotografía cada vez.
Para activar el modo fotografía:

Gire el selector de modo hasta la posición
. La última imagen capturada almacenada

en la tarjeta de memoria se mostrará en la pantalla
LCD.

Pulse y ajuste el selector situado en la parte superior de
cámara en el modo fotografía. A continuación se
activará el modo fotografía. Cuando el modo
fotografía esté activado, aparecerá en la pantalla LCD

el icono  .

Pasar a la imagen
siguiente.

Volver a la imagen anterior.
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Cuando se active el modo fotografía, la pantalla LCD mostrará los siguientes
iconos:

3.6.2. Modo miniatura
Si el modo miniatura está activado en el modo reproducción, la cámara mostrará
simultáneamente nueve fotos minimizadas en miniaturas. Puede revisar las
fotografías capturadas y definir las propiedades de la imagen.

Para activar el modo miniatura:

Cuando se active el modo miniatura, la pantalla LCD mostrará los siguientes
iconos:

3.6.3. Modo Vídeo
Si se activa el modo vídeo en el modo reproducción, se podrá reproducir un vídeo
que se haya grabado. También puede revisar el vídeo y configurar las propiedades de
vídeo. 

Para activar el modo vídeo:

Pulse y ajuste el selector situado en la parte superior de
la cámara en la posición de modo miniaturas. A
continuación se activará el modo miniaturas. Cuando

se activa el modo miniatura, el icono 
aparecerá en la pantalla LCD.

Pulse y ajuste el selector situado en la parte superior de
la cámara hasta la posición del modo vídeo. A
continuación se activará el modo vídeo. Cuando se
active el modo vídeo, la pantalla LCD mostrará el

icono  .

Modo reproduccion
Modo fotografia

Imagen actual
Resolucion de imagen

Numero actual de fotografia
Numero total de fotografias

Capacidad de imagen

Modo Reproduccion
Modo Miniatura

9 imagenes en miniatura

Capacidad de bateria
25
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Cuando se active el modo vídeo, la pantalla LCD mostrará los iconos
siguientes:

3.6.4. Modo Diapositivas
Si se activa el modo diapositivas en el modo reproducción, la cámara reproducirá
las fotografías capturadas una detrás de otra. En este modo, también es posible
revisar las fotos y la velocidad de reproducción de las fotografías depende de su
tamaño.

Para activar el modo diapositivas:

Cuando se active el modo diapositivas, la pantalla LCD mostrará los
siguientes iconos:

3.7. El Menú de configuración del modo reproducción en la pantalla LCD

Pulse y ajuste el selector situado en la parte superior de
la cámara hasta la posición del modo diapositivas. A
continuación se activará el modo diapositivas. Cuando
se active el modo diapositivas, el icono  aparecerá

en la pantalla LCD.

Modo Reproduccion
Modo Video

Imagenes de video

Capacidad de bateria

Modo reproduccion
Modo Diapositivas

Imagen actual
Resolucion de imagen

Numero actual de fotografia
Numero total de fotografias

Capacidad de imagen

Menú Configuración del modo reproducción

Borrar imagen 

Bloquear imagen 

Zoom digital 

Configuración

Configuración de impresión
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3.8. Opciones de visualización de imágenes

Las imágenes pueden visualizarse de diferentes maneras:
Ver índice de imágenes
Con esta función, puede ver 9 imágenes en mosaico en la pantalla LCD y
seleccionar la que desee ampliar a pantalla completa.

Gire el selector de modo hasta la posición . A continuación, aparecerán 9

imágenes en miniatura en la pantalla LCD. 

Puede pulsar la derecha, izquierda y el centro del botón de navegación para
seleccionar una imagen. El número de la imagen seleccionada se resaltará. Si
dispone de más de 9 imágenes en la tarjeta de memoria, cuando pulse la derecha
del botón de navegación después de la imagen 009, la pantalla de índice pasará
automáticamente a la siguiente página, mostrando las imágenes 010 ~018. Si
pulsa el botón de navegación hacia arriba o hacia abajo, se mostrará la página
hacia arriba o hacia abajo.

Seleccione una imagen y pulse el botón Ver/Aceptar. La imagen se ampliará a
pantalla completa.
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3.9. El Menú configuración del modo reproducción

Cuando se encuentre en el modo reproducción, la cámara DC 3310 ofrece un
menú que le permite realizar ajustes en varios aspectos de visualización y
grabación de imágenes.
Para entrar en el menú de configuración, pulse el botón Menú/C para cambiar la
pantalla LCD desde el menú del visualizador hasta el menú principal de
configuración.

La barra del menú aparecerá en la parte izquierda de la pantalla LCD.

Operaciones de menú
• Pulse el botón de navegación hacia arriba o hacia abajo para desplazarse entre los

elementos principales o resaltar un elemento principal en la barra de menús.

• Para entrar en el submenú de un elemento principal, pulse la flecha derecha 
del botón de navegación o el botón Ver/Aceptar.

• Para seleccionar un elemento, resalte el que desee seleccionar y pulse a continuación
el botón Ver/Aceptar.

• Para salir de un submenú, pulse la flecha izquierda  del botón de navegación
o el botón Menú/C. Cuando haya terminado con las configuraciones, pulse este botón
para regresar a la visualización normal de la pantalla LCD de vista preliminar.

Pulse este botón para entrar en el
menú de configuración.
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3.9.1. Borrado de imágenes

Para borrar una imagen de la tarjeta de memoria:
Pulse el botón Menú/C para entrar en el menú de opciones de visualización. Pulse la

derecha o la izquierda del menú de navegación para resaltar el icono                                    

A continuación pulse el botón Ver/Aceptar para entrar en el modo de borrado de
imágenes. El modo de borrado es el siguiente:

: borrar imagen actual.

:borrar todas las imágenes de la tarjeta de memoria.

3.9.2. Bloqueo y desbloqueo de imágenes
Puede bloquear imágenes para evitar que se borren accidentalmente.
3.9.2.1. Para bloquear imágenes
Pulse el botón Menú/C para entrar en el menú de opciones de visualización. Pulse el

botón de navegación hacia arriba o hacia abajo para resaltar el icono . 
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Una vez dentro del submenú de bloqueo de imagen, resalte el icono  y pulse

el botón Ver/Aceptar. La imagen actual se bloqueará.

Repita los pasos 1 y 2 si desea bloquear varias imágenes.
Nota: Si borra una imagen bloqueada, el icono de bloqueo aparecerá en la

pantalla LCD y la imagen no se podrá borrar a menos que la desbloquee.
 La imagen bloqueada no se borrará cuando borre todas las imágenes de
la tarjeta de memoria.

3.9.2.2. Para desbloquear las imágenes

En el submenú de bloqueo de imagen, resalte el icono  y pulse el botón Ver/

Aceptar. La imagen actual se desbloqueará.

Repita el paso 1 si desea desbloquear varias imágenes.

*Tecla rápida: Para desbloquear las imágenes no es necesario entrar en este
submenú cada vez. Se puede desbloquear las imágenes
simplemente pulsando la tecla rápida “Flash”.

3.9.3. Ampliar el zoom en una imagen
Para ampliar el zoom sobre una imagen de la pantalla LCD:

Pulse el botón Menú/C para entrar en el menú de opciones de visualización. Pulse el

botón de navegación hacia arriba o hacia abajo para resaltar el icono .  

A continuación pulse el botón derecho de navegación para seleccionar el nivel de
ampliación que desee. Existen tres niveles-1X, 2X y 4X para seleccionar. La imagen
se ampliará en la pantalla LCD. Puede pulsar el botón Ver/Aceptar para cambiar la
configuración y también puede pulsar los botones izquierda y derecha de
navegación para ajustar la posición de la imagen que desee ver. 



Manual de usuario de DC 3310
31

3.9.4. Configuración de impresión (protocolo DPOF)
Especificación del Formato de orden de impresión digital (DPOF):
La especificación de DPOF define un formato de orden de impresión similar a las
posibilidades disponibles actualmente en la fotografía tradicional. Los usuarios de
cámaras digitales podrán seleccionar las fotografías que desean imprimir directamente
en la cámara sin utilizar un PC. El archivo DPOF se escribe en el medio extraíble de la
cámara y es leído y ejecutado por los servicios y aplicaciones de impresión.
 
Primero, tiene que seleccionar la imagen que desea imprimir y a continuación, pulsar
el botón Menú/C para entrar en el menú de configuración de impresión. Pulse el botón

de navegación hacia arriba o hacia abajo para resaltar el icono .  

A continuación, pulse el botón Ver/Aceptar para entrar en el submenú de impresión.
La pantalla LCD mostrará un cuadro de función para que seleccione la configuración
de impresión de las imágenes. Estas opciones de configuración de impresión se
ilustran de la siguiente manera: 

STD: Modo de impresión estándar. (Estos números de STD representan los
números de las páginas que se imprimirán.)
Este modo imprimirá las imágenes ajustándolas al tamaño del papel.

IDX: Modo de impresión por índice. (Estos números de IDX representan los
números de serie de varias imágenes que se imprimirán en la misma página.)
Este modo imprimirá en la misma página varias imágenes cuyo valor de índice sea 
distinto a cero. 

Fecha: Imprimir imagen con fecha.
Cuando se activa la función, se desactivará la función de archivo.

Archivo: Imprimir imagen con nombre de archivo.
Cuando se activa la función de archivo, se desactivará la función de fecha.
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3.9.5. Menú Configuración (Caja de herramientas)

Entrando en el menú de configuración puede cambiar la configuración de la pantalla
LCD y la configuración interna de la cámara DC 3310.
Para entrar en el menú de configuración:
Entre en el submenú de la caja de herramientas. 

A continuación, aparecerá en la pantalla LCD el mensaje “PULSE ACEPTAR 
PARA CONFIGURAR”

Pulse el botón Ver/Aceptar. Entrará en el menú de configuración donde podrá
cambiar la configuración de la pantalla LCD y la configuración interna de la cámara
DC 3310 como desee. Los elementos correspondientes se mostrarán en la pantalla
LCD.  

*Para obtener una información de configuración detallada, consulte la página 21,
sección 3.5.10.
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4. FUNCIONES DEPENDIENTES DE PC

4.1. Preparaciones

Para utilizar las funciones dependientes de PC, es necesario instalar el software de la
cámara digital y conectar la cámara a un PC.

4.1.1. Instalación del software de la cámara digital
• Si su sistema operativo es Windows 98, instale primero el controlador de la cámara

DC3310, si el sistema operativo es Windows ME/2000/XP, no es necesario instalar
el controlador primero, consulte la descripción de las instrucciones de instalación
Plug and Play universal.

• Para realizar una instalación sin problemas, es recomendable instalar el controlador
y el software antes de conectar la cámara digital al PC. Habitualmente, aparecerá
automáticamente un menú de instalación de software tras instalar el CD de
instalación en la unidad de CD-ROM.

• Haga clic en los elementos para iniciar la instalación del software que desee. Si no
aparece el menú, explore el CD y busque un archivo de programa denominado
"setup.exe" en el directorio raíz y haga doble clic en él. Aparecerá el menú. Si desea
conocer el contenido de este CD e instalar el software manualmente, consulte la
descripción siguiente del contenido del CD.
33
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4.1.2. El software contenido en el CD de instalación

 Software                      Descripción

   1. PhotoBase Arcsoft PhotoBase 3.0, para buscar y organizar
los archivos de forma eficiente. Puede utilizarlo
para crear una exposición de diapositivas, un
álbum web o una tarjeta de vídeo y a
continuación, compartir estos archivos
multimedia con sus amigos a través de Internet.

   

   2. PhotoImpression ArcSoft PhotoImpression 3.0, es un programa de
edición fotográfica y diseño creativo fácil de
utilizar. Puede editar y retocar las fotografías y, a
continuación, añadir efectos especiales o
incluirlas en tarjetas, calendarios, cuadros o
plantillas de fantasía. PhotoImpression también
incluye una amplia gama de opciones de
impresión.

    3. VideoImpression Arcsoft Video Impression 1.6, para editar y
combinar los archivos de vídeo. Pueden crearse
vídeos a partir de vídeo existentes, animaciones y
archivos de imagen, crear presentaciones de vídeo
de forma rápida y sencilla, para utilizar en casa,
en el trabajo o en Internet.

   4. PhotoPrinter Pro. Arcsoft Photo Printer 2000 Pro. Esta versátil
utilidad de impresión le permite realizar
impresiones informales, puede incluir varias
imágenes en una sola página de papel. Es tan
sencillo como abrir la imagen, seleccionar una
plantilla y hacer clic en Imprimir.

   5. QuickTime Apple QuickTime 5.0, la herramienta multimedia 
global y multiplataforma.

   6. Acrobat reader Adobe Acrobat Reader 4.0.5, una utilidad
imprescindible para leer archivos en el conocido
formato multiplataforma “PDF”. 
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 4.1.3. Instrucciones de instalación del controlador DC 3310

  Recomendamos sinceramente a los usuarios de Windows 98 que realicen primero 
  la instalación del controlador DC3310 y a continuación conecten la cámara digital 
  al PC. Si el sistema operativo es Windows ME/2000/XP, sólo tiene que conectar la 
  cámara DC 3310 directamente al PC y, a continuación, la DC 3310 funcionará 
  como un dispositivo de almacenamiento USB en su sistema operativo, lo que 
  significa que su sistema operativo incluirá una unidad nueva. 
 

4.2. Conexión de la cámara DC 3310 al PC
• Utilice el cable USB incluido en la caja para conectar la cámara DC 3310 al

puerto USB del PC.

• Se encontrará un nuevo dispositivo USB de almacenamiento y, a continuación ,la
cámara DC 3310 funcionará como una nueva unidad en el sistema operativo.

Deslice la cubierta del objetivo en al
dirección indicada y encienda la
cámara.

Abra el puerto USB deslizando
la cubierta en la dirección
indicada.

Al abrir la cubierta del
puerto USB, podrá ver dicho
puerto como muestran las
siguientes flechas.
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Conecte entonces un extremo del cable USB al puerto USB
de la cámara DC 3310.

Conecte el otro extremo del cable
USB al puerto USB situado en la
parte posterior de su PC y el equipo
instalará automáticamente la cámara
DC 3310 en su sistema como una
nueva unidad.
. 

Haga doble clic en la nueva unidad DC3310 y se verán todas las
fotografías capturadas almacenadas en la tarjeta de memoria. A
continuación, podrá utilizar el software del CD de instalación para
editar o modificar las fotografías. 
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5. FUNCIONES DEPENDIENTES DE TV
Preparaciones

Para utilizar las funciones dependientes de TV, es necesario conectar la cámara DC
3310 a su equipo de TV.

Conexión de la cámara DC 3310 a la TV
• Utilice el cable TV incluido en el paquete para conectar la cámara DC 3310 al

puerto A/V de su equipo de TV.

• Tras la conexión, todas las imágenes y mensajes que aparezcan en la pantalla
LCD se mostrarán en su pantalla de TV.

Deslice la cubierta del objetivo en al
dirección indicada y encienda la
cámara.

Deslice la cubierta de la salida
A/V y ábrala en la dirección
indicada.

Tras abrir la cubierta de la
salida A/V, podrá ver el puerto
de salida A/V como muestran
las flechas.

Conecte un extremo del cable
TV a la cámara DC 3310
como se ilustra.
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6. UTILIZACIó N DEL CARGADOR DE LA BATERíA
DE LITIO (ADAPTADOR)

Preparaciones

El paquete de la cámara DC 3310 proporciona un cargador de baterías de litio para
cargar la batería de litio de la cámara DC 3310. Además, el cargador también puede
utilizarse como un adaptador de corriente para suministrar energía a la cámara DC
3310. Para utilizar el cargador de batería de litio como adaptador de corriente, es
necesario conectar el cargador a la cámara DC 3310.

A continuación, conecte los terminales del otro extremo del cable TV
a los puertos de entrada de audio y de vídeo de su equipo de TV.
Observe que el terminal amarillo es para el puerto de Vídeo y el
terminal blanco es para el puerto de Audio. Tras la conexión, podrá
ver las funciones de la pantalla LCD en su pantalla de TV. 

Conexión DCContactos “+” “-”Enchufe de corriente

Indicador de carga
Indicador de encendidoCable de alimentación
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6.1. Conexión del cargador a la cámara DC 3310 como

adaptador de corriente 
• Enchufe el cable de alimentación del cargador a una toma de corriente y verá los dos

indicadores del cargador iluminarse en verde. A continuación, utilice el terminal de
alimentación del cargador para conectar el cargador a la cámara DC 3310.

• Tras la conexión del cargador, podrá ver el indicador “POWER” del cargador
iluminarse en rojo. Esto significa que la cámara está preparada para funcionar. 

Deslice la cubierta de la
conexión entrada de corriente
en la dirección indicada.

Al abrir la cubierta de la
conexión, podrá ver el puerto
de entrada de corriente como
muestran las flechas.

Conecte el terminal del cargador
a la cámara DC 3310 como se
muestra a continuación.
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6.2. Utilización del cargador para cargar baterías de litio
• Coloque la batería de litio en el zócalo de baterías del cargador. Gracias al sencillo

diseño de la batería, no es posible colocar la batería en el zócalo a menos que la
coloque en la dirección correcta.

• Asegúrese de que la batería de litio queda fijada al zócalo y enchufe el cable de
alimentación en la toma de corriente y verá como el indicador “CARGA” del
cargador se ilumina en verde. Cuando el indicador “CARGA” se ilumine en verde,
significará que se está cargando la batería de litio. 

A continuación conecte el cable de
alimentación a la toma de corriente y podrá
ver cómo el indicador “POWER” del
cargador se iluminará en rojo. Esto significa
que la cámara DC 3310 está preparada para
funcionar.

Verde
Rojo

Coloque la batería de litio en la dirección indicada anteriormente y asegúrese
de que los contactos “+” y “-” se colocan en la dirección correcta. 

A continuación, enchufe el cable de
alimentación en una toma de corriente y el
indicador “CARGA” se iluminará en rojo.
Esto significa que la batería de litio se está
cargando.

Rojo
Verde
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7. SOLUCIó N DE PROBLEMAS

1. El panel LCD permanece desactivo después de deslizar la
cubierta del objetivo y no puedo realizar fotografías.
Compruebe que la batería está introducida correctamente o enchufe el adaptador de
corriente e inténtelo de nuevo.

2. La cámara no realiza fotografías tras pulsar el botón de captura.
Compruebe si el LED de carga de la luz estroboscópica está parpadeando. Si está
parpadeando, significa que el flash está cargándose todavía. Durante este tiempo la
cámara estará ocupada y no puede capturar imágenes. Espere hasta que el indicador se
apaga.

3. He conectado la cámara al PC pero no aparece DC 3310 como
una nueva unidad de mi sistema operativo.
Asegúrese de que la batería está correctamente instalada y que dispone de suficiente
carga. Compruebe si la cámara está encendida. Si no, enciéndala y conecte la cámara de
nuevo al PC. Si su sistema operativo es Win 98, asegúrese de que se ha instalado el
controlador.

4. En Windows 2000, cuando conecto la cámara DC 3310 a mi PC
mientras el dispositivo USB de almacenamiento está activado, el
ordenador se bloquea.
Debe hacer clic primero en el icono del dispositivo USB de almacenamiento en la
bandeja de sistema de Windows 2000 para mover la cámara DC 3310 desde el sistema
operativo del PC y, a continuación, desenchufar la cámara DC 3310.

5. Las fotos realizadas tienen un brillo raro
Normalmente esto está provocado por la suciedad del objetivo o puede haber marcas de
huellas en las lentes del objetivo de la cámara. Revise las lentes del objetivo de la cámara
digital. Si no están limpias o aparecen marcas de dedos, límpielas e intente no dejar
marcas de dedos en las lentes. Las marcas de dedos en el cristal de protección del objetivo
puede provocar que las fotos aparezcan anormales.  
41



Manual de usuario de DC 3310

8. INFORMACIó N DE SERVICIO

Soporte técnico
Si encuentra algún problema al utilizar la cámara digital 3310 y el controlador, envíe un mensaje
de correo electrónico (incluyendo una descripción detallada del problema, el entorno de
hardware y software de su equipo) a las siguientes direcciones:

EE.UU: support-sc@benq.com
Europa: support@acercm.nl

Taiwán: service-tw@benq.com
China: service_china@benq.com 

Asia y demás países: IMGservice@benq.com
Para obtener actualizaciones gratuitas del controlador, información de productos y noticias,
visite la siguiente dirección de Internet:

http://www.benq.com.tw/global/

Para obtener información acerca de las aplicaciones incluidas, consulte la siguiente dirección de
Internet:

http://www.adobe.com (Adobe Active Share)
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