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Nota I 
 
 
Declaración de Copyright 
 
Está prohibida la reproducción de este manual mediante cualquier medio o manera y 
su utilización para hacer cualquier derivativo como traducción, transformación o 
adaptación, sin la autorización previa y expresa de BenQ Corporation. 
 
BenQ Corporation se reserva el derecho de cambiar este manual y sus 
especificaciones para mejorar productos, sin aviso previo. Usted puede obtener el 
software y la documentación de usuario más reciente para todos los productos 
BenQ para LAN Inalámbrica en nuestro sitio de Web. 
 
http://www.BenQ.com 
 
Marcas Comerciales 
 
Copyright © 2002 BenQ Corporation. Reservados todos los derechos. 
Contenidos sujetos a cambio sin aviso previo. BenQ es una marca registrada de 
BenQ Corporation. Todas las demás marcas comerciales pertenecen a sus 
respectivos propietarios. 
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Nota II 
 
 
Advertencia FCC 
 
El AWL-500 cumple con la Parte 15 de las normas FCC. 
La operación está sujeta a las dos condiciones a continuación: 
(1) Este dispositivo no puede causar interferencia perjudicial. 
(2) Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluso las que 

puedan causar operación no deseada. 
 

 
 
 
 
 
 
 

Nota: 
El WAL-700 ha sido probado y se ha verificado que cumple con los
límites para un dispositivo digital Clase B, de acuerdo con la Parte 15
de las reglamentaciones FCC. Estos límites se han establecido para
proveer una protección razonable contra las interferencias dañinas
en una instalación residencial. Este equipamiento genera, utiliza y
puede radiar energía de radiofrecuencia y, de no ser instalado y
utilizado de acuerdo con las instrucciones, puede causar
interferencias dañinas con la recepción de una radio. Sin embargo, no
hay garantía alguna de que no habrá interferencias en una instalación
en particular. 



 

BENQ Corporation 

 

Tabla de Contenidos 
 

Capítulo 1 Introducción .................................................................... 1 

Capítulo 2 Instalación del Hardware ............................................. 2 

2-1 Kit del Producto .............................................................................................. 2 
2-2 Requisitos del Sistema..................................................................................... 2 
2-3 Descripción Física ........................................................................................... 3 
2-4 Instalación del Hardware ................................................................................ 5 

Capítulo 3 Configuración del Punto de Acceso .......................... 6 

3-1 Utilización de la Herramienta Access Point Search........................................... 6 
3-2 Utilización de Web Management.................................................................... 9 

Capítulo 4 Solución de Problemas ............................................... 22 



 

BENQ Corporation 
 

-1-

Capítulo 1 Introducción 
 
Gracias por adquirir el Punto de Acceso para LAN Inalámbrica BenQ AWL-500. El 
Punto de Acceso para LAN Inalámbrica AWL500 puede utilizarse con cualquier 
dispositivo para LAN Inalámbrica de BENQ, como la Tarjeta PC para LAN 
Inalámbrica BENQ AWL100 y el Adaptador USB para LAN Inalámbrica BENQ 
AWL300, que permite a los usuarios acceder a la LAN de una oficina o compartir un 
módem por cable o ADSL de manera inalámbrica. El dispositivo AWL500 acepta 
hasta 32 usuarios de red por vez y su instalación es extremadamente sencilla. 
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Capítulo 2 Instalación del Hardware 
Este capítulo describe la instalación inicial del Access Point. 

2-1 Kit del Producto 

Antes de la instalación, asegúrese de tener lo siguiente: 

  Punto de Acceso para LAN Inalámbrica AWL500 
  CD del software con el manual y la utilidad 
  Guía de Inicio Rápido 
  Cable RJ-45 
  Adaptador eléctrico  
  Soporte metálico 
  Paquete con tornillos 
  Tarjeta de garantía 

2-2 Requisitos del Sistema 

Antes de usar su AWL500, compruebe si tiene lo siguiente: 

  Dispositivo de acceso de banda ancha (módem por cable o ADSL) o LAN de 
Oficina 
  Cable UTP Categoría 5 para conectar el módem por cable o ADSL o LAN al 

AWL500 
  Tarjeta PC (AWL100) o Adaptador USB (AWL300) para LAN Inalámbrica 
  Navegador web (Internet Explorer 5.0 o superior o Netscape Navigator 4.5 o 

superior) 
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2-3 Descripción Física 

Panel superior del Punto de Acceso 

La tabla a continuación describe cada actividad del LED: 

 

Definición del LED Actividad Descripción 

PWR Verde Constante Encendido 

Apagado: Sin actividad inalámbrica 
WLAN Verde Parpadeando Parpadeando: Actividad RX/TX 

inalámbrica 

LAN Verde Parpadeando Apagado: Sin actividad de tráfico 
Ethernet 
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  Parpadeando: Actividad de tráfico de 
LAN por cable 

 
Panel trasero del Punto de Acceso: 
 

 
 

Panel Trasero Descripción 

Botón RESET 
Diseñado para reiniciar el AWL500 de un error del sistema. 
Pulse para iniciar el AWL500. 

Conector PWR/DC 
Para alimentación del AWL500 a través del adaptador eléctrico 
suministrado. No conecte otros adaptadores eléctricos a este 
conector. 

Puerto LAN 
Para conexión del AWL500 al módem por cable o ADSL o LAN 
Ethernet mediante un cable RJ-45. 

Antena Para enviar y recibir la señal de la radio con los datos de la red. 
 

Tomacorriente 
El adaptador eléctrico se conecta al enchufe de alimentación eléctrica “POWER”. 
 
Puerto Ethernet 10/100 Mbps 
El Punto de Acceso para LAN Inalámbrica es compatible con el puerto de Ethernet MDI 
de auto detección tipo 10/100 M. Para conectar el Punto de Acceso a un hub, use un 
cable UTP directo; para conectar el Punto de Acceso a la computadora / estación, use un 
cable UTP en cruce (cross-over). 

NOTA
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2-4 Instalación del Hardware 

 

 Conexión del Cable de Ethernet 
El Punto de Acceso para LAN Inalámbrica de 11Mbps acepta conexión Ethernet 
10/100M. Conecte su cable Ethernet UTP al conector RJ-45 en el Punto de 
Acceso. Después conecte la otra extremidad del cable RJ-45 a un hub o a una 
estación. Asegúrese de usar el puerto MDI para conectar el Punto de Acceso a 
un hub. De lo contrario use el puerto MDI-X para conectar el Punto de Acceso a 
una computadora / estación. 

 Conexión del Cable de Alimentación 
Conecte el adaptador eléctrico al enchufe de alimentación de Punto de Acceso 
y conecte el otro extremo a un tomacorriente.  

 

Use solamente el adaptador eléctrico suministrado con el 
Punto de Acceso. De lo contrario el producto puede dañarse. 

NOTA
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Capítulo 3 Configuración del Punto de Acceso 

El Punto de Acceso para LAN Inalámbrica de 11Mbps se suministra con parámetros 
predeterminados que serán apropiados para una LAN inalámbrica de 
infraestructura típica. Basta instalar el Punto de Acceso, activarlo y está listo para 
trabajar. No obstante, todavía se puede ajustar la configuración dependiendo de 
cómo quiere administrar su red inalámbrica. El Punto de Acceso Inalámbrico de 
11Mbps acepta configuración con TCP/IP (HTTP).  

3-1 Utilización de la Herramienta Access Point Search 

La herramienta Access Point Search es útil para la primera configuración y cuando se 
ha olvidad del IP del Punto de Acceso. Los pasos a continuación le conducirán 
durante la instalación de la utilidad Access Point Search. 
Terminada la instalación del hardware, inserte el CD del software suministrado en la 
unidad de CD-ROM de su PC y localice el archivo “device_search.exe” en la 
carpeta AWL500. Haga doble clic en el respetivo icono con el botón izquierdo del 
ratón para ejecutar el archivo. Después siga los pasos a continuación: 
 
I. Después de hacer doble clic en el icono, aparecerá una pequeña ventana 

mostrando el estado de la búsqueda de los Puntos de Acceso. 

 



 

BENQ Corporation 
 

-7-

II. Después de buscar por algunos segundos, la información del resultado de la 
búsqueda aparecerá en una ventana. 

 
III. Cuando se encuentre el Punto de Acceso en la red, aparecerá una ventana de 

configuración. Usted verá la información básica del Punto de Acceso, como MAC 
Address, SSID, IP, Channel, Modo WEP y Versión del Firmware. 

 

Elemento Descripción 

MAC Address 
Es un número de identificación del hardware en el Punto de Acceso de 

la red 

SSID SSID es una identificación exclusiva en Punto de Acceso de la red 

IP Address Dirección IP actual de Punto de Acceso 

CH Identificación del canal del Punto de Acceso 

Mode Modo WEP de Punto de Acceso 

Firmware Muestra la versión del firmware de su hardware 
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Cambiar la Dirección IP 

1. Cuando el Punto de Acceso y el host están en la misma subred, usted puede 
elegirlo y cambiar la dirección IP .  

 

2. Configure la dirección IP al Punto de Acceso. Usted puede dar una dirección IP 
fija a su Punto de Acceso Inalámbrico o elegir el cliente DHCP con Enable 
DHCP seleccionado. Esto obtendrá la dirección IP automáticamente desde su 
servidor. 

. 
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3. Cuando el Punto de Acceso y el host se encuentran en la misma subred, 
seleccione el icono IE , en Web Management.  

3-2 Utilización de Web Management 

El Punto de Acceso Inalámbrico tiene un servidor de administración web 
incorporado. El Web Management incorporado ofrece páginas web de fácil utilización 
para administrar sus Puntos de Acceso Inalámbricos. Usando el navegador web 
conectado al Punto de Acceso Inalámbrico (por ejemplo http://192.168.1.1) usted 
puede monitorear y configurar el Punto de Acceso Inalámbrico. La herramienta 
Access Point Search ya descrita puede ayudarle a encontrar la dirección IP del Punto 
de Acceso Inalámbrico si se ha olvidado de ella. 
 
1. Abra su navegador web. 
2. Escriba la dirección IP del Punto de Acceso Inalámbrico en el campo Dirección 

(por ejemplo, http://192.168.1.1). Usted accederá a las páginas Wireless Access 
Point Web Pages del Punto de Acceso Inalámbrico. 

 

3. Escriba la contraseña para acceder al Punto de Acceso Inalámbrico. La 
identificación y la contraseña predeterminada son admin. Aparecerá la página 
inicial. 
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La página principal del Punto de Acceso Inalámbrico contiene ocho elementos con 
los cuales se lo puede configurar. 

 

Quick Installation Wizard  

Esta herramienta muestra la versión del firmware del Punto de Acceso Inalámbrico. 
Usted puede ajustar la configuración en este Punto de Acceso Inalámbrico, como 
DHCP, Fixed IP, IP Address, Netmask, ESSID, Channel, RTS Threshold, Fragment 
Threshold, Basic Rates, TX Rates y Preamble Type. 



 

BENQ Corporation 
 

-11-

 
 

ESSID: El ESSID es una identificación exclusiva dada al Punto de Acceso. Los 
clientes de la red inalámbrica asociados al Punto de Acceso deben tener los mismo 
ESSID. El ESSID puede contener hasta 32 caracteres. 

Channel: Seleccione cualquier canal disponible para el funcionamiento del Punto de 
Acceso. 

RTS Threshold: RTS Threshold es un mecanismo implementado para evitar el 
problema de "Nodo Oculto". Nodo Oculto es una situación en la cual dos 
estaciones están dentro del área de alcance del mismo Punto de Acceso, pero no 
están dentro del área de alcance la una de la otra. Así, ellas son nodos ocultos entre 
sí. Cuando una estación oculta empieza la transmisión de datos con el Punto de 
Acceso, puede no percibir que la otra ya está usando el medio inalámbrico. Cuando 
las dos estaciones envían datos en el mismo instante, puede haber colisión de datos 
cuando lleguen simultáneamente al Punto de Acceso. La colisión causará la pérdida 
de los mensajes de ambas estaciones. Así, el mecanismo RTS Threshold ofrecerá la 
solución para evitar la colisión de datos. Cuando la función RTS esté activa, la 
estación y su Punto de Acceso usarán un protocolo a Solicitar para Enviar / Borrar 
para Enviar (RTS/CTS). La estación enviará un RTS al Punto de Acceso, informando 
que está por transmitir los datos. Después de recibirlos, el Punto de Acceso contesta 
con un mensaje CTS para todas las estaciones dentro del área de alcance para 
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solicitarles que posterguen la transmisión. Esto también confirmará, a la estación 
solicitante, que el Punto de Acceso ha reservado el canal para transmisión. 

Frag Threshold: El mecanismo de fragmentación se usa para mejorar el 
rendimiento cuando hay un tráfico intenso en la red inalámbrica. Active la función 
Fragmentation Threshold y especifique el tamaño del paquete al transmitir grandes 
archivos a través de la red inalámbrica. El mecanismo dividirá los paquetes en el 
tamaño especificado. 

Rate Set: Por predeterminación, la unidad selecciona de manera adaptativa la 
velocidad de transmisión más alta posible. Si hay obstáculos o interferencia, el 
sistema reduce la velocidad automáticamente. Seleccione una de las opciones de 
Basic Rates: 1 - 2 (Mbps), 1 - 2 - 5.5 – 11 (Mbps). Seleccione una de las opciones de 
TX Rates: (1 – 2 - 5.5 - 11 Mbps) o (1 - 2 Mbps). 

Preamble Type (Short/Long): Preámbulo es el primer subcampo de PPDU, que 
es el formato de marco apropiado para transmisión a PHY (Capa Física). Hay dos 
opciones: Short Preamble y Long Preamble. 
 

Information 

Statistics 
Esta página exhibe el tráfico de la Ethernet y de la red inalámbrica: 
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Channel Info 
En esta página, los usuarios pueden ver la información del canal del Punto de Acceso 
Inalámbrico. 

 



 

BENQ Corporation 
 

-14-

Associated Table 

Esta es una lista de todas las estaciones que ya se han asociado. Esta tabla ofrece la 
información para saber cuántas estaciones ya se han asociado al Punto de Acceso. 
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Advanced Setting 
Security Setup 
Para evitar que estaciones inalámbrica no autorizadas accedan a los datos 
transmitidos en la red, el Punto de Acceso para LAN inalámbrica de 11 Mbps ofrece 
la función WEP (Privacidad de Equivalencia Por Cable). Es posible configurar cuatro 
llaves de encriptación, pero elegir una llave para cifrar los datos. 
 

 

 

El Punto de Acceso Inalámbrico de 11 Mbps permite crear cuatro llaves de 
encriptación para evitar el acceso a los dados por usuarios inalámbricos no 
autorizados. Para activar y establecer las llaves WEP, haga lo siguiente: 

 El artículo de encriptación WEP enumera tres opciones: 
Disable – Permite que las estaciones inalámbricos se comuniquen con los Puntos 
de Acceso Inalámbricos sin cualquier encriptación de datos. 

WEP64 – Permite que las estaciones inalámbricas usen encriptación de datos 
con algoritmo de 64 bits durante la comunicación con el Punto de Acceso 
Inalámbrico. 

WEP128 - Permite que las estaciones inalámbricos se comuniquen con el Punto 
de Acceso Inalámbrico con algoritmos de encriptación de 128 bits. 
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 Al seleccionar WEP64, escriba valores hexadecimales de 10 dígitos, entre “A-F”, 
“a-f” y “0-9”, (por ejemplo, 1234567890). 
 Al seleccionar WEP128, escriba valores hexadecimales de 26 dígitos, entre “A-F”, 
“a-f” y “0-9” (por ejemplo, 11223344556677889900aabbdd). 

Escriba las cuatro llaves WEP en los campos de entrada Key 1, Key 2, Key 3 y Key 4. 
Seleccione una llave WEP como la llave activa antes de activar el uso de la 
encriptación. 

 
Access Control Setup 
La tabla Access Control Table permite restringir las estaciones inalámbricas que 
acceden a los Puntos de Acceso identificando las direcciones MAC de los 
dispositivos inalámbricos. 

 

La llave WEP debe configurarse exactamente igual en los Puntos 
de Acceso Inalámbricos y en las estaciones-cliente inalámbricas. Si usted usa la llave Key 1
en el Punto de Acceso de LAN Inalámbrica, el mismo valor debe asignarse como Key 1
para todas las estaciones-cliente. 

NOTA
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Use los siguientes botones para administrar la tabla Access Control Table: 

Enable – permite el acceso a la red desde las estaciones en la lista. 

Change – para cambiar y agregar las entradas a la tabla si usted informa una 
dirección MAC incorrecta. 

Delete – para quitar las direcciones MAC de una sola vez. 

 

Admin Password 

Escriba la nueva contraseña en el campo New Password y repítala en el campo 
Password Confirm para que la nueva configuración tenga efecto. 

Asegúrese de pulsar el botón “Apply” después de cambiar la configuración y antes de 
salir de esta página, o “Save Setting”. 

NOTA



 

BENQ Corporation 
 

-18-
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Save Setting 
Esta función le permite guardar su configuración actual. 
 

 
 

Reboot System 
Esta función le permite reiniciar su Punto de Acceso. 

 

 

TODAS las configuraciones no tendrán efecto hasta que "Save Setting" y 
"Reboot System" sean ejecutados. 

NOTA
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Update Firmware 

Aquí usted puede cargar el firmware más reciente del Punto de Acceso Inalámbrico. 
Usted puede escribir su nombre en el campo de entrada o explorar el archivo 
haciendo clic en el botón Browse. 
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Load Default Setting 

Esta función posibilita cargar su configuración predeterminada. 
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Capítulo 4 Solución de Problemas 
Ante un problema al utilizar el Punto de Acceso para LAN Inalámbrica de 11 Mbps, 
el usuario puede efectuar primero la solución del problema con la actividade de los 
LEDs en su Punto de Acceso. La "Tabla de Errores de LED" a continuación se 
destina a ayudarlo en el diagnóstico y solución de problemas operacionales. 

PWR WLAN LAN Descripción / Acción 

Verde 
Parpadeando 

Verde 
Parpadeando

Operación normal. El parpadeo 
indica la actividad de la interface. 
 No se requiere acción. 

Verde 
Constante 

Verde 
Parpadeando Apagado 

Operación normal que indica 
que no hay actividad de LAN. 
 No se requiere acción. 

Apagado Apagado Apagado 
Falla de alimentación. 
 Verifique el cable eléctrico. 
 Verifique el adaptador 

eléctrico. 

Apagado Apagado 

Cargadora de firmware no 
válida o microcontrolador 
inactivo. 
 Retorne la unidad al 

proveedor para soporte. 

- - 

Firmware de Punto de Acceso 
no válido. 
 Actualice el firmware a 

través de la utilidad o del 
modo consola. 

Verde 
Parpadeando - 

Error de iniciación de LA 
inalámbrica 

 Verifique si el módulo 
inalámbrico ha sido 
correctamente instalado. 

Verde 
Constante 

- Verde 
Parpadeando

Error de iniciación de Ethernet 

 Retorne el dispositivo al 
proveedor para soporte. 

 


